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4080 Страховой полис «Ренессанс страхование»
1. Краткое описание

Отчет предназначен для печати страховых полисов компании «Ренессанс» из ПК «Мастер-Тур» и ПК «Мастер-Web». 
2. Функциональные требования

2.1 Предусловия

В экране «Цена услуги: Страховка» должна быть указана стоимость услуги страхования (страховая премия). 
Название услуги страхования должно содержать текст «ренес».
У услуги страхования должно быть в установленном формате заполнено Доп. описание 1 (поле «Название»): Название программы страхования, затем знак «/», Страховая сумма, затем знак «/» и Франшиза, например: GVA15/15000/30. Франшиза не обязательна. См. скриншот:
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Размер поля «Название» дополнительного описания 1 составляет 40 знаков. 
В настройках отчета должен быть указан номер первого и последнего бланка.
Отчет запускается из экранов «Работа менеджеров», «Турпутевка», «Проведение туров» ПК «Мастер-Тур».
Отчет также запускается из ПК «Мастер-Web». 
2.2 Выбор параметров

Отчет формируется по выбранной/выбранным путевке/путевкам. На каждого туриста и услугу печатается отдельный полис. При потоковой печати полисов(по нескольким путевкам), полисы печатаются только по тем путевкам, по которым они еще не были распечатаны. Путевки, по которым есть не аннулированные полисы, игнорируются. При печати по нескольким путевкам отчет формирует один файл, содержащий все полисы. 
Если по выбранной путевке были ранее распечатаны страховые полисы, то при повторном запуске отчета выводится окно диалога, в котором перечисляются фамилии туристов и номера полисов, которые были для них распечатаны. Имеется возможность выделить строку или несколько строк, соответствующих уже выписанным полисам. 
В окне диалога имеются кнопки: «Аннулировать» и «Просмотр напечатанных полисов». При нажатии кнопки «Аннулировать» происходит аннулирование выделенных полисов. При нажатии кнопки «Просмотр напечатанных полисов» открываются копии выделенных полисов, распечатанных ранее, и предоставляется возможность их распечатать, при этом записи в базу не происходит:
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При печати из ПК «Мастер-Web» указанный выше диалог не отображается. При первой печати полиса (когда по путевке еще нет выписанных полисов) происходит формирование отчета, данные записываются в базу. При повторной печати происходит печать копии уже имеющегося полиса.

2.3 Описание настроек отчета
Выбор путевок 

OneReservatuion -  полис печатается по одной путевке. 

SelectedReservations – полис печатается по выбранным в диалоге. В диалог отбираются путевки, дата начала  которых равна указанным в форме, откуда вызывается отчет.
Выбор страховой – должно быть в значении «Renessans»
Изменять срок действия – не используется
Кол-во дней до мед. страховки – не используется
Кол-во дней до невыезда – не используется
Перепечатка полисов 


Yes – возможен просмотр существующих  полисов.

No – просмотри невозможен. 
При печати из вебы брать информацию из базы 

Yes – при печати полиса из ПК «Мастер-веб» создается копия уже существующего полиса 

No - при печати полиса из ПК «Мастер-веб» уже существующий полис аннулируется, формируется новый.

Процент страховой суммы – не используется
2.4 Правила заполнения полей отчета

В приведенной ниже таблице описываются правила заполнения динамических полей отчета, выделенных в примере отчета красным цветом. 
См. также: 3.1 Пример отчета
	№*
	Поле в шаблоне
	Описание
	Формат

	1
	Номер полиса
	Выводится порядковый номер полиса, который задается в настройках отчета. 

(001-1808-1. – значение настройки «Серия бланка»).
	Целое число

	2
	Застрахованный
	Фамилия Имя застрахованного туриста, лат. **
	Текстовый

	3
	Дата рождения
	Дата рождения застрахованного туриста.
	дд.мм.гггг

	4
	Гражданство
	Гражданство застрахованного туриста, рус.***

Если гражданство не указано, то выводится “РФ”, в остальных случаях выводится название страны гражданства из вкладки «Анкетные данные» экрана «Туристы».
	Текстовый

	5
	Загранпаспорт
	Серия и через пробел номер загранпаспорта застрахованного туриста. Если данных в «Мастер-Тур» нет, поле не заполняется.
	Текстовый

	6
	Риск
	Выводится статический текст: «Условия страхования граждан во время деловых, частных и туристических поездок».
	Текстовый

	7
	Программа страхования
	Доп. описание 1 до первого знака «/».
	Текстовый

	8
	Страховая сумма
	Доп. описание 1 после первого знака «/».
	Текстовый

	9
	Валюта договора
	Валюта цены на услугу страхования.
	Текстовый

	10
	Франшиза
	Данные после второго «/» в Доп. описании 1.
	Текстовый

	11
	Территория
	Страна тура, лат.
	Текстовый

	12
	Период страхования
	Даты начала и окончания услуги «Страховка»

Когда у клиента более одной услуги страхования и по ним отличаются даты, в ПК «Мастер-Web»  будет печататься лист со словами: «Печать полиса не доступна, обратитесь к Вашему ведущему менеджеру».
	дд.мм.гггг - дд.мм.гггг

	13
	Количество дней страхования
	Продолжительность услуги «Страховка» в днях.
	Целое число

	14
	Дата заключения договора
	Текущая дата.
	дд.мм.гггг

	15
	Время печати
	Текущая дата и время.
	дд.мм.гггг чч:мин

	16
	Программа страхования предусматривает
	Если программа страхования GVA15, то следует выводить данные указанные в пункте 3.2 (Приложения).

Если программа страхования GVA50, то следует выводить данные указанные в пункте 3.3 (Приложения). 
Если программа страхования GVA30, то следует выводить данные указанные в пункте 3.4 (Приложения).

Если программа страхования GVA100, то следует выводить данные указанные в пункте 3.5 (Приложения).
	Текстовый


* - Номера строк в настоящей таблице соответствуют номерам полей в примере отчета. 
** - латинский.

*** - русский.

Весь статический текст, приведенный в примере, динамический текст, изображение печати и подписи, а также границы таблицы будут формироваться отчетом. 
3. Приложения
3.1 Пример отчета
	
	Договор страхования граждан во время деловых, частных и туристических поездок
	001-1808-1.1 (1)
	

	
	
	ОРИГИНАЛ
	

	
	Неотъемлемой частью договора является Полисные условия страхования путешествующих.
	

	
	Действительно во всех странах мира и странах Шенгенского соглашения. Valid for all countries all over the world and for countries of Shengen Community.
	

	

	Страхователь/Policy holder.
	

	Страхователь: "ООО Навигатор Тревел"

	Адрес/Adress
	Телефон/Phone

	Застрахованные/Insureds.
	
	Территория/Territory

	Фамилия Имя
	Дата рождения/Date of birth
	Гражданство/Citizenship
	Загранпаспорт
	
	Austria (11)

	Ivanov Dmitriy (2)
	20.12.1980  (3)
	Тест  (4)
	12 333333  (5)
	
	Период страхования/Period of insurance:


	Страховые риски/Insured Risks
	
	28.02.2009 - 09.03.2009  (12)

	Риск/Risk
	Программа страхования/
Insurance programm
	Страховая сумма на каждого Застрахованного/Sum insured per person
	

	
	
	
	
	Количество дней страхования/Total days of insurance:  10 (13) 

	Условия страхования граждан во время деловых, частных и туристических поездок (6)
	GVA15 (7)
	10000 (8)
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	
	Валюта договора/Currency of contract:

	
	
	
	
	1 у.е = 1 USD (9)

	Полисные условия страхования путешествующих мною получены, прочитаны и мне понятны. Я обязуюсь их исполнять. С факсимильной
	
	

	
	
	Франшиза

	
	подписью Страховщика и печатью, выполненной типографским способом, согласен.
	
	

	
	
	
	50  (10)

	
	
	

	
	

	
	
	Дата заключения договора/Date of issue
	07.08.2009  (14)

	
	
	**Время печати/Time of print
	07.08.2009 12:52  (15)

	
	

	
	
	Подпись Страхователя
	

	
	

	УКАЗАННАЯ ПРОГРАММА СТРАХОВАНИЯ ПРЕДУСМАТРИВАЕТ СЛЕДУЮЩЕЕ СТРАХОВОЕ ПОКРЫТИЕ (16)
	

	Описание в Условиях
	Страховые случаи
	ЛИМИТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ эквивалент суммы в условных единицах

	3
	УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ ГРАЖДАН ВО ВРЕМЯ ДУЛОВЫХ, ЧАСТНЫХ И ТУРИСТИЧЕСКИХ ПОЕЗДОК
	15000

	3.3.1
	ЭКСТРЕННАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ
	+

	3.3.2
	СТОМАТОЛОГИЯ
	100

	3.3.3
	МЕДИКАМЕНТЫ
	+

	3.3.4
	МЕДИЦИНСКОЕ ОБОРУДОВАНИЕ
	+

	3.3.5
	МЕДИЦИНСКАЯ ТРАНСПОРТИРОВКА
	+

	3.3.6
	ПЕРЕВОЗКА ОСТАНКОВ
	5000

	3.3.15.A
	ДОЛЕЧИВАНИЕ
	400

	* Если напротив риска стоит знак "+", данный риск предусмотрен программой страхования, лимит ответственности по данному риску включен в общий лимит ответственности страховщика. 
Если напротив риска указана цифра, то лимит ответственности по данному риску ограничен данной суммой.
** Договор страхования вступает в действие не ранее 2 часов после его печати. 
*** Дорогие страны - США, Япония, Австралия, Новая Зеландия, Канада, Израиль.


	ПАМЯТКА ПУТЕШЕСТВЕННИКУ

	

	Если во время путешествия Вы внезапно заболеете или с Вами произойдет несчастный случай, а также иное событие, на случай наступления которого заключен настоящий Полис, то первым Вашим шагом должно быть установление контакта с круглосуточным диспетчерским-центром «Global Voyager Assistance» для оказания Вам квалифицированной медицинской помощи или иной помощи доверенным врачом (представителем) Сервисной компании: 

	

	для звонков из любой страны:
	+7 (495) 775 09 99
	Бесплатные телефонные линии для звонков 

	из Египта (Egypt):
	010 648 99 22
	из Австрии (Austria):
	0 800 291 976

	на Кипре (Cyprus):
	24 62 50 99
	из Германии (Germany):
	0 800 182 40 65

	из Турции (Turkey):
	0242 824 97 70
	из Испании (Spain):
	900 993 570

	
	0535 234 13 48
	из Италии (Italy):
	800 787 235 

	из Швейцарии (Switzerland):
	0 800 836 352
	из Таиланда (Thailand):
	00 1 800 357 1295 

	
	из Финляндии (Finland):
	0 800 116 696 

	
	из Франции (France):
	0 800 900 998

	

	Набрав номер, пожалуйста, коротко проинформируйте диспетчера о страховом случае, сообщите место, где Вы находитесь, назовите телефонный номер, по которому с вами можно связаться, и попросите его перезвонить вам для выяснения дальнейших вопросов. Телефонные переговоры с нами или нашим партнером «Global Voyager Assistance» оплачиваются только в случае предоставления оригинального счета с указанием номера вызываемого абонента. Оплате подлежит один телефонный звонок. «Ренессанс Страхование» вправе отказать Застрахованному в выплате страхового возмещения, в случае если он не проинформировал сервисную компанию о страховом случае, отказался выполнять рекомендации сервисной компании или нарушил их. ООО "Группа Ренессанс Страхование", 115114, Москва, Дербеневская наб., д. 7, стр. 22, тел: (495) 725-1050, 740-0404 


3.2 Текст, который следует выводить в поле «Программа страхования», если программа страхования «GVA15»

	Описание в Условиях
	Страховые случаи
	ЛИМИТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
эквивалент суммы в условных единицах

	3
	Условия страхования граждан во время деловых, частных и туристических поездок 
	15000

	3.3.1
	экстренная медицинская помощь
	+

	3.3.2
	стоматология
	100

	3.3.3
	медикаменты
	+

	3.3.4
	медицинское оборудование
	+

	3.3.5
	медицинская транспортировка
	+

	3.3.6
	перевозка останков
	5000

	3.3.15.а
	долечивание
	400


3.3 Текст, который следует выводить в поле «Программа страхования», если программа страхования «GVA50»

	Описание в Условиях
	Страховые случаи
	ЛИМИТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
эквивалент суммы в условных единицах

	3
	Условия страхования граждан во время деловых, частных и туристических поездок 
	50000

	3.3.1
	экстренная медицинская помощь
	+

	3.3.2
	стоматология
	150

	3.3.3
	медикаменты
	+

	3.3.4
	медицинское оборудование
	+

	3.3.5
	медицинская транспортировка
	+

	3.3.6
	перевозка останков
	10000

	3.3.7
	эвакуация детей
	+

	3.3.15.а
	долечивание
	500


3.4 Текст, который следует выводить в поле «Программа страхования», если программа страхования «GVA30»

	Описание в Условиях
	Страховые случаи
	ЛИМИТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
эквивалент суммы в условных единицах

	3
	Условия страхования граждан во время деловых, частных и туристических поездок 
	30000

	3.3.1
	экстренная медицинская помощь
	+

	3.3.2
	стоматология
	150

	3.3.3
	медикаменты
	+

	3.3.4
	медицинское оборудование
	+

	3.3.5
	медицинская транспортировка
	+

	3.3.6
	перевозка останков
	5000

	3.3.7
	эвакуация детей
	+

	3.3.15.а
	долечивание
	500


3.5 Текст, который следует выводить в поле «Программа страхования», если программа страхования «GVA100»

	Описание в Условиях
	Страховые случаи
	ЛИМИТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
эквивалент суммы в условных единицах

	3
	Условия страхования граждан во время деловых, частных и туристических поездок 
	100000

	3.3.1
	экстренная медицинская помощь
	+

	3.3.2
	стоматология
	300

	3.3.3
	медикаменты
	+

	3.3.4
	медицинское оборудование
	+

	3.3.5
	медицинская транспортировка
	+

	3.3.6
	перевозка останков
	10000

	3.3.7
	эвакуация детей
	+

	3.3.15.а
	долечивание
	700


	05.08.2009 г.
	1
	


	05.08.2009 г.
	4
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